
Välkommen till Sappa!
Din fastighetsägare Förbo har tecknat ett gruppavtal med Sappa för TV till 
din bostad. Dina nya tjänster startar den 30 maj. Här kommer information 
om vad som ingår och hur du kommer igång.

Ingår i bostaden!

Digitalt TV-utbud

Digitalbox: Dilog UCA-B160R

De här TV-kanalerna ingår i ditt digitala basutbud: 

Digitalboxen som ingår beställer du hem när du aktiverar dina 
tjänster. Beställ den några dagar innan driftstart så att den 
hinner fram i tid. Utrustningen tillhör bostaden och ska lämnas 
kvar vid flytt. För att koppla in din digitalbox behöver du en 
nätverkskabel av valfri längd.

Koppla in din utrustning 
När du får hem din utrustning kommer den med tydliga inkopplingsinstruktioner. Tänk på att  
när du kopplar in din digitalbox behöver du en nätverkskabel av valfri längd, kabeln kopplas 
till din tjänstefördelare.

Beställ utrustning och aktivera tjänster 
Du kan redan nu registrera dina uppgiter på Mitt Sappa och beställa utrustningen kostnadsfritt 
på sappa.se/aktivera. När du har ett konto kan vår hemsida ge dig relevanta erbjudanden och 
du kan se dina tjänster samt skapa ärenden till vår kundsupport inne på Mitt Sappa.

Kom igång
 

Vi rekommenderar dig att skanna QR-koden för att komma till en sida 
med hjälpguider anpassade för gruppavtal och svar på vanliga frågor. 
Om din mobil inte kan skanna QR-koder, besök sappa.se/kom-igång.

Hjälpguider

Kundsupport
Vi har fler digitala guider och svar på vanliga frågor om 
våra tjänster på sappa.se/kundsupport. Där kan du 
också chatta direkt med vår kundsupport. Om du inte 
hittar någon lösning kan du skapa ett ärende för vår 
kundsupport. Det gör du genom att logga in på Mitt Sappa.

Superdeals för dig 
på nästa sida >>



Villkor:
Bindningstid: 12 månader
Pris mån 1-3: Halva priset 
Pris mån 4-: Ordinarie pris
Sista beställningsdatum: 30 juni 2024

Bredband 
3 månader halva priset 
från 240 kr/mån!

Komplettera med bredband!

Välj bredbandshastigheten som passar ditt hushåll, från lite 
lagom och billiga 100/100 till supersnabba 1000/1000 för 
dig som inte vill kompromissa på något! Oavsett hastighet 
får du halva priset första tre månaderna, ingen startavgift 
och startar på ett datum som passar dig. 

sappa.se/halvaprisetSkanna  
eller klicka

Sappa Fem
Välj 5 kanaler för 99 kr/mån
i 12 månader

Nu får du populära paketet Sappa Fem till ett bra pris. 
Välj fem favoritkanaler bland över åttio möjliga och byt 
enkelt varje månad om du tycker om variation.

• Flexibelt paket
• TV-utrustning ingår
• Byt kanaler varje månad

sappa.se/sappa-femSkanna  
eller klicka

Villkor:
Bindningstid: 12 månader
Pris mån 1-12: 99 kr/mån 
Pris mån 13-: 189 kr/mån
Sista beställningsdatum: 30 juni 2024

Bygg ditt eget paket!

SPARA  1200 KR

Välkomsterbjudande för dig


